
إيمان أم تطرف؟
ARABISCHمركز استشارات "التطرف"
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هل يقول صديقك إن أصحاب الرأي الآخر 

سيذهبون إلى الجحيم؟

هل يصف ابنك أصدقائه القدامى بأنهم كفار؟

هل تنسحب ابنتك وتنطوي على نفسها وأنت 

تخشى من فقدان الاتصال بها؟

هل تشك في أن طفلك يقضي المزيد والمزيد من الوقت 

في مجموعات دردشة ربما تكون سلفية متطرفة؟

 هل يستنكر طفلك فجأة طريقة حياته السابقة

    وهواياته والموسيقى المفضلة له سابقًا؟

هل تعّبر صديقتك عن آراء دينية متطرفة؟

هل لديك تلميذ لا يتسامح إلا مع آراء 

تتفق مع دينه؟
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نحن في خدمتك، إذا كنت ...
... �غير متأكد مما إذا كان التدين الظاهر حديثًا على طفلك أو صديقك 

هو إيمان حقيقي أم تطرف.

 ... �تخشى أن يكون طفلك أو تلميذتك أو صديقك قد انضم إلى

جماعة إسلاموية.

... �تخشى من فقدان الاتصال بطفلك.

... �تشعر أنك لا تستطيع التحدث مع أي شخص حول هذا الموضوع.

نحن نقطة التواصل الأولى لك إذا كنت تخشى من أن شخصًا في 

محيطك أصبح متطرفًا دينيًا أو إذا كان لديك أي أسئلة حول هذا 

الموضوع.

نحن نقدِّم المشورة باللغات الألمانية والتركية والإنجليزية والروسية كما 

يمكننا أيضًا تقديم جلسات استشارية بلغات أخرى عند الطلب.

نقدّم استشاراتنا مجاناً وبشكل سري.
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بيانات التواصل معنا:
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beratung@bamf.bund.de

+49 911 943 43 43* 

* من الاثنين إلى الجمعة، من الساعة 9:00 إلى الساعة 15:00 
شخصيًا، أو سنعاود الاتصال بك خلال وقت قصير.

www.beratungsstelle-radikalisierung.de

mailto:beratung%40bamf.bund.de?subject=
http://www.beratungsstelle-radikalisierung.de
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نحن في فريق مركز استشارات "التطرف" نمثل نقطة التواصل 

الأولى لك، إذا كنت تخشى من أن شخصًا في محيطك يسلك مسار 

جماعة إسلاموية ونحن في خدمتك، إذا كنت لا تعرف ماذا ستفعل. 

الاتصال الأول

؟
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نحن نستمع إليك ونجيب على أسئلتك ونقرر معك ما هي 

الخطوات التالية. عند الطلب يمكننا أن نضعك على اتصال مع 

أشخاص مختصين موجودين في منطقتك. سيقدم لك الموظفون 

ذوو الخبرة في مركز الاستشارات المشورة بشكل فردي، كما 

يعطون  نصائح عملية.

أشخاص مختصين في منطقتك
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اتصالك الأول بنا:

عندما تتصل بنا لأول مرة، تخبرنا عن حالتك وهمومك ومخاوفك.

نحن نستمع إليك.

سوف يتحدث الاستشاريون التابعون لنا معك عن نقاط مختلفة أثبتت 

التجربة أنها تلعب دوراً مهمًا في التطرف الإسلاموي. وإذا لاحظنا من 

خلال محادثتنا أن طفلك أو صديقك أو تلميذك أصبح متطرفًا، فسوف 

نناقش معك الخطوات التالية.

وسنقوم بإحالتك إلى أحد المستشارين المحليين إذا كنت ترغب في 

ذلك. وبعد موافقتك سننقل بيانات الاتصال الخاصة بك وسيتصل 

بك الاستشاري أو الاستشارية في غضون وقت قصير لترتيب لقاء أو 

مكالمة هاتفية.

السرية

هي المبدأ الأساسي لعملنا كما 

نتعامل مع اتصالك بسرية.
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الاتصال بالخط الساخن

لمركز استشارات "التطرف"

الإحالة

 عند طلب طالبي المشورة: 

الاستشارة الإضافية من قبل أحد الشركاء 

 المحليين المتعاونين معنا.

ومن بين الأمور التي يقدمها هؤلاء:

الاستشارات الشاملة–	

الوساطة–	

التدريب على التواصل–	

الاستشارات المتخصصة–	

الاستشارات التربوية–	

المقابلة الأولى الشخصية

 مع مركز استشارات "التطرف"،

مناقشة خيارات التصرف
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الدعم من قبل مراكز 

الاستشارات

ستناقش حالتك الشخصية مع الاستشارية أو الاستشاري، حيث يشرح 

لك الطريقة التي يمكن من خلالها التعاون في معالجة الأمر ويعرض لك 

إمكانيات التصرف.

يمكن أن تتم الاستشارة من خلال اللقاءات الشخصية و/أو المكالمات 

الهاتفية، وكذلك عبر الإنترنت في العديد من الأماكن. سوف تتلقى 

نصائح عملية من أجل تقوية العلاقة مع طفلك أو تلميذك أو صديقتك 

من جديد. وحسب للحالة والتطور، يمكن أيضًا إشراك أطراف ثالثة في 

عملية الاستشارة، على سبيل المثال الأقارب أو الأصدقاء أو المدرسين 

أو الأئمة.

إن ثقة طفلك أو صديقك أو تلميذتك فيك هي المفتاح.

الهدف المشترك هو تقوية علاقة الثقة بينك وبين الشخص المعني من 

أجل إيجاد طرق للخروج من التطرف أو من أجل منع أي تطرف محتمل.
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التبادل مع المعنيين الآخرين

عند الطلب وإذا أمكن، سنضعك على اتصال مع أقارب آخرين في 

منطقتك ممن هم في وضع مشابه لوضعك. 

سيساعدك التبادل مع أشخاص معنيين آخرين حيث يدركون 

مخاوفك وشكوكك وتجاربك كما يمكنكم الاستفادة المتبادلة من 

التجارب في التعامل مع الأطفال أو التلاميذ والتلميذات أو الأصدقاء 

والصديقات. تعُقد اللقاءات في مجموعات صغيرة بحد أقصى خمسة 

أشخاص معنيين، وغالبا في عطلة نهاية الأسبوع.
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مستشارونا في خدمتك في 

جميع أنحاء ألمانيا.

تشكل فرق شركائنا المحليون شبكة في جميع أنحاء ألمانيا تشارك في 

تقديم المشورة لأقارب الأشخاص المتطرفين منذ سنوات عديدة. فيما 

يلي نبذة عن مراكز الاستشارات وبرامج الخروج الموجودة في الولايات 

الاتحادية المعنية:

	– Aktion Neustart� 
]ساكسونيا السفلى[

	– API – Aussteigerprogramm� 
 Islamismus 

]شمال الراين - وستفاليا[

	– Aussteigerprogramm Sachsen�
]ساكسونيا[

	– Fach- und Beratungsstelle Legato� 
]بريمن، هامبورج[ 

	– beRATen e. V.� 
]ساكسونيا السفلى[

	– Beratungsstelle Leben –� 
 Grüner Vogel e. V. 
]في جميع أنحاء ألمانيا[ 

	– Beratungsnetzwerk Grenzgänger� 
]شمال الراين - وستفاليا[ 

	– Beratungsstelle Salam� 
]راينلاند بفالتس[

	– Fach- und Beratungsstelle� 
 ADERO – Vaja e. V. 

]بريمن[

	– Fachstelle Bidaya� 
]مكلنبورغ - فوربومرن[

	– Fachstelle Islam� 
]براندنبورغ[

	– konex – Kompetenzzentrum� 
 gegen Extremismus 

]بادن - فورتمبيرج[

	– Präventionsprogramm Wegweiser�
 – Gemeinsam gegen Islamismus 

]شمال الراين - وستفاليا[

	– PROvention� 
]شليسفيج - هولشتاين[

	– Violence Prevention� 
 Network gGmbH 

]بافاريا، برلين، هيسن، ساكسونيا، تورنجن[

	– Yallah! Fach- und� 
 Präventionsstelle Islamismus 

]سارلاند[

	– Fach- und Beratungsstelle�
 für Gewalt- und

 Radikalisierungsprävention SALAM
]ساكسونيا-أنهالت[
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يمكنك أيضًا الحصول على المزيد من المعلومات حول شبكة 

الاستشارات في جميع أنحاء ألمانيا باستخدام كود الاستجابة السريعة 

المجاور وكذلك على موقعنا الإلكتروني.

https://www.beratungsstelle-radikalisierung.de/AR/Startseite/startseite_node_ar.html
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وأسئلة
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إجابات و
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 كيف أعرف أن شخصًا ما أصبح متطرفًا أو ينتمي إلى

 جماعة إسلاموية؟

لا توجد قائمة مرجعية محددة للعلامات التي تشير بوضوح إلى أن شخص 

ما أصبح متطرفًا، ولكن توجد مؤشرات أثبتت التجربة أنها تلعب دوراً 

مهمًا. وإذا انطبقت العديد من تلك المؤشرات، فقد يكون ذلك بمثابة 

إشارة إلى الشخص المعني يقتنع بتفسير متطرف للإسلام أو يقترب من 

الجماعات الإسلاموية. نرحب باتصالك بنا إذا قام صديقك أو طفلك أو 

تلميذك أو الموظف بتغيير نمط حياته السابق بشكل كبير مؤخراً )مثل 

الملابس والمظهر والهوايات( ووصف نمط الحياة السابق بأنه مستهجن. 

ويمكن أن يعني هذا أن الشخص المعني ينسحب بشكل متزايد من دائرة 

أصدقائه وصفه المدرسي وعائلته وبدلاً من ذلك ينخرط مع دائرة أصدقاء 

جديدة أو مواقع إلكترونية أو الدعاة الذين يعبرون عن آراء متطرفة. كما 

يمكن أن يحدث أن الشخص المعني لا يقبل انتقاد تفسيره للإسلام وأنه 

يفكر أكثر بنمط الأبيض والأسود )"كل من يرى الأشياء بشكل مختلف هو 

خطأ/شرير/كافر"(، ويصبح عدوانيًا بشكل متزايد عند الدفاع عن الدين، أو 

حتى يحلم بالقتال والموت من أجل أهداف إسلاموية.

هل تقُدَّم الاستشارات أيضًا بلغات أخرى غير الألمانية؟

ننعم، نحن نقدِّم الاستشارات أيضًا باللغات الإنجليزية والتركية والروسية 

وبالإضافة إلى ذلك، لدينا مجموعة من المترجمات والمترجمين 

الفوريين المحترفين.
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هل يجب علي دفع أي شيء مقابل الاستشارة؟

لا، يتم تقديم الاستشارة مجاناً وذلك بغض النظر عن المدة التي 

تستغرقها عملية الاستشارة أو المدة التي تريد فيها الاستفادة من 

الرعاية، فلا يتعين عليك دفع أي شيء مقابل ذلك.

أخشى أن يؤذي طفلي الآخرين باسم دينه - ماذا علي أن أفعل؟

اتصل بنا في أقرب وقت ممكن. سيعمل خبراؤنا المتخصصون معك 

على استيضاح ما إذا كان هناك بالفعل خطر على الشخص المعني ذاته 

أو على الأشخاص الآخرين. وسنناقش معك الخطوات التالية.

هل اختيار الإيمان الإسلامي علامة على التطرف؟

لا، فكما هو الحال في العديد من الأديان يوجد في الإسلام أيضًا تيارات 

معتدلة، وأخرى راديكالية ومتطرفة. وحتى إذا انضم شخص ما إلى 

جماعة دينية أصولية، فإنه لا يصبح بالضرورة إسلاموياً عنيفًا. وبالمثل، 

يمكن أن يكون شخص ما مؤمناً متديناً دون أن يصبح متطرفًا.

هل يتحدث مركز الاستشارات أيضًا مع طفلي أو صديقي أو 

تلميذتي؟

 لا، يتحدث المستشارات والمستشارون لدينا معك.

وهم يساعدونك على عدم فقدان الاتصال بالشخص الذي يتخذ اتجاه 

التطرف. وحتى لو كان الاتصال حاليًا ضعيفًا أو مقطوعًا تمامًا، فإن الأمر 

يستحق إعادة بناء هذا الجسر ببطء وتقوية الثقة المتبادلة.
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ما المدة التي تستغرقها الاستشارة؟

 لا توجد فترة زمنية محددة لمدة الاستشارة.

في بعض الأحيان، يمكن أن تساعد المحادثة الأولى بالفعل في توضيح 

الأسئلة المهمة وإزالة الشكوك. وكذلك يمكن أن تستمر الاستشارة 

والرعاية لعدة أشهر.

من هم المستشارات والمستشارون المحليون؟

الرجال والنساء الذين يقدمون المشورة لك محليًا يتمتعون 

بتدريبات وخلفيات متنوعة جدًا. ومن بين هؤلاء خريجو الدراسات 

الإسلامية والسياسية والدينية وعلم النفس وعلم التربية الاجتماعية 

والاختصاصيون الاجتماعيون. وجميعهم يتمتعون بخبرة كبيرة في تقديم 

المشورة المتعلقة بمحيط الأشخاص المتطرفين.
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ما مدى سرية الاستشارة؟ هل يقوم مركز الاستشارات بإبلاغ 

الجهات الأمنية إذا قمت بالاتصال به؟

نحن نتعامل مع جميع الاتصالات بسرية ولا نعطي بيانات الاتصال 

الخاصة بك إلى المستشارات والمستشارين المحليين إلا بعد 

موافقتك. وإذا كنت لا ترغب في ذلك، فسنقدم لك عناوين مراكز 

المحلية. الاستشارات 

ولكن إذا تبين أثناء الاستشارة أن صديقك أو طفلك أو موظفك أو تلميذك 

يشكل خطراً على الآخرين أو على نفسه، فيجب علينا إبلاغ السلطات 

الأمنية - إذا لم تكن أنت قد اتصلت بهم بالفعل. وهذه حالة استثنائية ولا 

 تحدث إلا بعد فحص جميع المؤشرات بعناية فائقة. وبطبيعة الحال 

ستتم مناقشة هذه الخطوة معك.

تجد المزيد من الأسئلة والأجوبة في قسم الأسئلة الشائعة على موقعنا على الإنترنت: 

www.beratungsstelle-radikalisierung.de

http://www.beratungsstelle-radikalisierung.de
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لوكاس ومايا



  beratung@bamf.bund.de19

قصتان من الاستشارات 

الناجحة
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 الكفار والجهاد:

هل تلميذي مستفز فحسب؟

الشباب معرضون بشكل كبير لخطر التحول إلى التطرف حيث 

يبحثون كثيرًا عن التوجه والانتماء. وتقوم الجماعات الإسلاموية، 

وخاصة من التيار السلفي المتطرف، بتجنيد الشباب على وجه 

 التحديد وتزويدهم بنظام قيم واضح واعتراف ومجتمع مترابط.

عندما يتغير التلميذ أو التلميذة فجأة بشكل جذري، غالبًا ما يتم 

ملاحظة ذلك في الصف المدرسي. كيف تتعامل مع ذلك كمعلم 

أو كمعلمة؟ يمكن للمعلمين الحصول على المشورة بهذا الشأن 

من مركز استشارات "التطرف". استفاد مدرس لوكاس* من هذا 

العرض.
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يثير لوكاس الاستفزاز بأقوال كراهية

لفت لوكاس انتباه معلمه بالفعل في الحصة الدراسية الأولى، حيث 

جلس الصبي وحده على طاولة في الجزء الخلفي من الفصل. اعتقد 

المعلم أنه شخص انعزالي لا يريد أن يجلس أحد بجواره، أو شخص 

يسبب الكثير من الإزعاج. وبينما كان المعلم يقدم نفسه، كان لوكاس 

يشخبط في كراسته وهو يبدي شعوره بالملل. كانت ستمر بضعة 

أسابيع حتى تغير الوضع عندما ألقى حصة دراسية حول الصراع السوري 

وبدا لوكاس فجأة مهتمًا. وما تبع ذلك كان مرهقًا للأعصاب: كان 

لوكاس يقاطع زملائه وزميلاته باستمرار للتعبير عن رأيه. وكان يقول 

مراراً وتكراراً إن المسلمين في سوريا قد اتبعوا أخيراً واجبهم الديني 

ودعموا إخوانهم المؤمنين المضطهدين في سبيل الجهاد وإن محاربي 

الدولة "الإسلامية" قاموا بأفعال جيدة عندما قتلوا "الكفار". كما أضاف 

أن الغرب يقود حرباً ضد الإسلام - وهنا في ألمانيا أيضًا، في مجتمع 

يتم فيه التمييز ضد الإسلام ويجُبر فيه المسلمون على الانصهار. حاول 

معلمه تقصي أقواله، الأمر الذي زاد من غضب الصبي.

مراهق عدواني أم متطرف؟

تكررت مثل هذه المشاهد وجذب لوكاس الانتباه مراراً وتكراراً بأقواله 

الاستفزازية المليئة بالكراهية في الفصل. أثار ذلك قلق معلمه. لقد 

تعرض في كثير من الأحيان للاستفزازات، وكان هذا أمر طبيعي بالنسبة 

للشباب، لكن وصلت عدوانية لوكاس وادعاؤه للحقيقة إلى درجة 

شديدة. كيف تمكن المعلم من التعامل مع ذلك؟ هل كان يتعين عليه 

إشراك رؤسائه في الأمر؟ هل من الجيد أن يسأل التلميذ ببساطة عما 

إذا كان لديه أصدقاء يشاركونه أفكاره أو ربما ينتمون حتى إلى التيار 
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السلفي المتطرف؟ إلى أي مدى يمكن أن يعرض عليه المساعدة دون 

أن يزداد الوضع سوءًا وأن ينغلق الصبي على نفسه أكثر؟ كان معلم 

لوكاس في صراع مع نفسه. فهو بالكاد كان يعرف التلميذ، وكانت 

أمسية الآباء الأولى لا يزال مزمع إقامتها. وبعد تفكير طويل قرر مواصلة 

متابعة لوكاس.

لوكاس يهدد زميله

 بعد ذلك بقليل، وقف صبي من فصل لوكاس أمام غرفة المعلمين.

رأى معلمه على الفور أن الصبي كان غاضباً. فقد أغضبه لوكاس مرة 

أخرى بآرائه الدينية. ولاق إن لوكاس يضجر منه بشكل خاص لأنه 

مسلم أيضًا، لكن أسلوب حياته لا يتوافق مع "الإسلام الحقيقي" 

حسب أري لوكاس. وكان النقاش قد أصبح محتدمًا بشكل متزايد وبدأ 

لوكاس في إهانته وتهديده.

استشارة للمعلمين حول التطرف

فكر معلم لوكاس فيما يمكنه فعله الآن. في البداية تحدث مع زميلة 

وأبلغها عن سلوك التلميذ والوضع المترتب عنه. ولفتت انتباهه إلى 

العرض المقدم من مركز استشارات "التطرف" الذي صادفته مؤخراً 

على شبكة الإنترنت. وأنه يمكنه هناك الحصول على الدعم للإجابة 

على أسئلته. بعد انتهاء الحصص المدرسية، توجه بشكل عفوي إلى 

فصل دراسي فارغ واتصل بمركز الاستشارات. وفقًا لموظفة الخط 

الساخن لمركز الاستشارات، فإن تجرمة المعلمت قد تعني أن لوكاس 

يسلك اتجاهًا متطرفًا. قاموا معًا بتقييم الوضع وناقشوا الخطوات 

التالية المحتملة. وعندئذ تم نصح مدرس لوكاس بمواصلة تبادل 

الأفكار مع مستشارة محلية أو مستشار محلي. وأنه يمكنه العثور على 

العنوان على الموقع الإلكتروني أو ترك بيانات الاتصال الخاصة به 

وسيقوم مركز استشارات "التطرف" بالاتصال به. 
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أما اليوم فتعمل المدرسة حاليًا مع مركز الاستشارات المحلي ووالدي 

لوكاس لإخراج الصبي من دوائره الإسلاموية. كان التلميذ قد انضم 

بالفعل إلى جماعة متطرفة على الإنترنت. وبفضل الاستشارة أصبح 

من الأسهل للمعلم الاستجابة للوكاس وإشراكه في الحياة اليومية 

المدرسية.

*  تستند حالة لوكاس إلى تجارب من سياق الاستشارة، ولكنها ليست دراسة حالة 
حقيقية.
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طفلي سَلكَ مساراً متطرفًا

عندما يتجه المراهق إلى دوائر إسلاموية، فأحياناً لا يلاحظ ذلك 

أحد، حتى لو كان أحد الوالدين، إلا في وقت متأخر. وغالبًا ما يتم 

إجراء الاتصالات الأولية على مستويات منخفضة في العوالم 

الرقمية للشباب. إن العروض المصممة بمهارة وغير المرتبطة 

بأي نواح جنائية من الطيف الإسلاموي منتشرة في كل مكان 

على الإنترنت ووسائل التواصل الاجتماعي - دون أن يتم التعرف 

عليها على الفور على هذا النحو. في البداية لاحظت والدة مايا* 

أن ابنتها بدت غير راضية. ابتعدت الصديقة المقربة للفتاة أكثر 

فأكثر، وأصبحت مايا، التي اعتادت التحدث إلى أمها بالتفصيل 

عن المدرسة ودائرة أصدقائها، هادئة بشكل غير معتاد. كانت 

تقضي المزيد والمزيد من الوقت في غرفتها أمام الكمبيوتر 

وبدت أنها تتجنب التحدث إلى والديها.

تحاول مايا تبشير والديها

ثم بدأت "الخطُب"، كما كان والد مايا يسمي مونولوجات مايا حول 

الإسلام وعن اضطهاد المسلمين من قبل أعداء الإسلام الكثيرين في 

 الغرب، الذين عاملوهم بالكراهية والازدراء واستخفوا بأوامر الله.

وبدا أن مايا لم تتأثر بأي اعتراض من قبل والدها المسلم كما قالت 

إن الأم "لا تفهم شيئاً على أي حال"، كونها مسيحية، أي كافرة، وفي 

نظرها يجب أن تفهم أخيراً أن الفرصة الوحيدة لإنقاذ روحها هي اعتناق 

الإسلام، وبالأحرى "الإسلام الحقيقي" لـ "أخواتها" و "إخوتها" الذين 

تعرفت عليهم عبر الإنترنت، وليس ذلك الدين الذي يمارسه والدها.
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فهو لا يجوز حتى وصفه بالمسلم. نظرت والدتها إلى مايا وهي جالسة 

هناك على طاولة الطعام وهي تتحدث بغضب متزايد. ماذا حدث 

لفتاتها؟ ماذا حدث لمايا التي كانت تضحك كثيرا وكانت منفتحة 

وفضولية؟

إيمان أم تطرف؟

الأسوأ من ذلك كله كان الخوف والقلق الشديد من احتمالية انزلاق 

ابنتها إلى الدوائر الإسلاموية. هل كان هذا لا يزال إيماناً أم تطرفًا 

بالفعل؟ ماذا ينبغي أن تفعل الآن؟ كل محاولات التحدث مع ابنتها 

باءت بالفشل. وكانت كل محادثة تنتهي بتوبيخ متبادل وانعزال مايا 

أكثر فأكثر. كانت تخلع حجابها فقط عندما تكون في المنزل.

قلق متزايد على الابنة

وفي وقت ما وصلت والدة مايا إلى نقطة أنها لا تستطيع الاستمرار على 

هذا النحو. في ظل القلق، والإحساس بالعجز، والعديد من الأسئلة. كانت 

بحاجة إلى مساعدة احترافية من شخص يمكنه تقييم سلوك ابنتها وعلى 

دراية بالإسلام الراديكالي والتطرف الإسلاموي. وجدت على الإنترنت رقم 

هاتف مركز استشارات "التطرف". كان من الصعب عليها أن تخبر طرفًا 

غريباً عن مشاكل ابنتها، لكن القلق كان أكبر. 

المكالمة تجلب الإيضاح والنصائح والمساعدة

ااستمعت لها موظفة الخط الساخن وطرحت عليها أسئلة وهدأتها. 

بالطبع، التغيير الذي طرأ على مايا كان من الضروري أن يؤُخذ على 

محمل الجد. كانت هناك بالفعل مؤشرات على أن الفتاة كانت على 

اتصال بدوائر إسلاموية خلال أنشطتها على شبكة الإنترنت. كان تقييم 

والدتها صحيحاً.
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كما قامت المستشارة بدعم السيدة المتصلة بها في حاجتها للتحدث 

مع ابنتها، وأعطتها خلال المكالمة أيضًا نصائح حول كيفية التعامل 

مع الأقوال الصدامية لمايا وآرائها المتطرفة. فكل اتصال بمايا هو أمر 

قيِّم من أجل الحيلولة بمساعدة الخبراء دون المزيد من الانزلاق إلى 

التطرف. نصحت الموظفة في مركز استشارات "التطرف" والدة مايا 

بالاتصال بمركز الاستشارات القريب منها حيث يمكن دعمها في تقييم 

ما إذا كانت مايا قد سلكت مساراً متطرفًا وإلى أي مدى. أعطتها عنوان 

منظمة شريكة قامت بالفعل برعاية حالات مماثلة.

واليوم يتم دعم الأسرة من قبل مستشاري رعاية ذوي خبرة. بدأت 

مايا تتحدث مع والديها مرة أخرى بشكل أكثر. ولم يعد لديها شعور بأنها 

 لا تستطيع العيش في ألمانيا وفقًا لأفكارها الإسلامية.

ويقول الخبراء المتخصصون أن الأسرة تسير في مسار جيد للعودة إلى 

الحياة الطبيعية.

* تستند حالة مايا إلى تجارب من سياق الاستشارة، ولكنها ليست دراسة حالة 
حقيقية.
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نظرة عامة على أهم جهات اتصال

الهاتف:

+49 911 943 43 43

www.beratungsstelle-radikalisierung.de

جهات اتصال أخرى

www.bamf.de
www.bmi.bund.de

www.bpb.de

البريد الإلكتروني:

beratung@bamf.bund.de

http://www.beratungsstelle-radikalisierung.de
https://www.bamf.de/DE/Startseite/startseite_node.html
https://www.bmi.bund.de/DE/startseite/startseite-node.html
https://www.bpb.de/
mailto:beratung%40bamf.bund.de?subject=
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